
1. Ich bestätige, dass ich die Bewerbungsunterlagen 
gewissenhaft und der Wahrheit entsprechend ausgefüllt habe. 
Eine oder mehrere falsche Angaben führen zum Ausschluss 
aus dem Aupair Programm. In diesem Fall erhalte ich keine 
Rückerstattung meiner Gebühr. 

2. Dies ist eine Vereinbarung über das B-Safe Programm©   
und beinhaltet folgende Leistungen:

• Zur Verfügungstellung diverser Informationen für einen 
erfolgreichen Aufenthalt

• Beratung über die länderspezi�schen Rahmenbedingungen 
sowie über die geeignete Versicherung

• Unterstützung beim Erstellen der Bewerbungsunterlagen  
• Hilfe bei der Übersetzung, beim Briefe schreiben
• Koordination der Anreise
• Ansprechpartner in Österreich und im Zielland
• Rückrufservice innerhalb Österreichs und der EU-Länder
• Benützung der Hotline auch außerhalb der Bürozeiten  

(Mo-Fr 8–20 Uhr, Sa–So 10–18 Uhr, österreichische Zeit.  
Bitte unbedingt Nachricht mit Name und Telefonnummer auf 
der Mailbox hinterlassen!)

• Beratung und Betreuung bei Fragen und Problemen während 
des vereinbarten Aufenthalts 

• Etwaige Bestätigungen für diverse Behörden vor der Ausreise
• Zerti�kat über den absolvierten Aufenthalt

3. Zufriedenheitsgarantie:
 Ich weiß, dass Au-pair4you keinen Ein�uss auf den Zeitpunkt 

hat, wann Aupair Stellen für mein gewünschtes Anreisedatum 
frei werden. Au-pair4you garantiert mir, dass ich spätestens 
30 Tage vor meinem geplanten Anreisedatum mindestens ein 
Familienangebot erhalte

 Widrigenfalls kann ich vom Vertrag zurücktreten und erhalte 
die eingezahlte Gebühr abzüglich € 90 wieder retour. Erfolgt 
die Beauftragung weniger als 30 Tage vor meinem geplanten 
Anreisedatum, garantiert mir Au-pair4you mindestens ein 
Familienangebot binnen 30 Tage nach meiner Beauftragung. 

 Als Beauftragung zählt das Datum des Zahlungseingangs. Um 
die Zufriedenheitsgarantie in Anspruch nehmen zu können, 
muss ich eine vollständige Bewerbung abgeben. Au-pair4you 

informiert mich über fehlende Unterlagen. 
 Als Anreisedatum gilt jenes Datum, das ich im Fragebogen 

unter Punkt „spätestes Anreisedatum“ angebe. Die 
Zufriedenheitsgarantie ist nicht auf Bewerberinnen anwendbar, 
die zum Zeitpunkt der Anreise noch minderjährig sind. 

4.  

5.  

  
 

6. Bei Aufenthalten bis 3 Monate (Sommeraufenthalte) kann ich 
vorerst € 195,- anzahlen. Der Rest ist zahlbar sobald ich einer 
Familie zugesagt habe und die Anreise für mich koordiniert 
wird. 

7. Stornogebühren bei einem Rücktritt:  
Bei Rücktritt innerhalb eines Monats nach Beauftragung fallen 
€ 90 Stornogebühren an. Bei Rücktritt innerhalb von drei 
Monaten nach Beauftragung fallen € 145 Stornogebühren an.

 Bei späterem Rücktritt fallen € 195 Stornogebühren an. 
Der Rücktritt hat schriftlich (per Email) und formlos zu 
erfolgen. Als Beauftragungsdatum zählt das Datum des 
Zahlungseingangs, als Rücktrittsdatum das Eingangsdatum 
der Email. Wurde bereits ein Telefonat mit einer Familie 
vereinbart, fallen immer € 195,- Stornogebühren an. Wurde 
bereits eine Zusage einer Gastfamilie gemacht, erfolgt keine 
Rückerstattung mehr. 

8. Ich weiß, dass ich für den Erfolg meines Aupair-Aufenthaltes 
selber verantwortlich bin. Ich weiß, dass ich mit der 
Gastfamilie im Ausland ein Vertragsverhältnis eingehe und 
daher Au-pair4you für dessen Nichterfüllung seitens der 
Gastfamilie nicht verantwortlich machen kann. 

 Ich weiß, dass ich Au-pair4you nicht für etwaige Kosten oder 
Schäden, die im Zusammenhang mit der Anreise, mit dem 
Aufenthalt, durch gesetzliche Änderungen oder Änderungen 
der Rahmenbedingungen entstehen, haftbar machen kann.

Datum, Unterschrift  Date, signature

        

Ich bestätige, die Geschäftsbedingungen gelesen zu haben und diese zu akzeptieren.

GESCHÄFTSBEDINGUNGEN

au-pair4you   I Jana Varga-Steininger  I  E-mail: office@au-pair4you.at  I  Web: www.au-pair4you.at    

Diese Vereinbarung gilt nur für alle Aupair Aufenthalte 
außer USA.

Ich beauftrage Au-pair4you mit dem B-Safe © Programm, 
und überweise den Betrag von € 385,- auf das Konto, AT96 
1860 0000 1880 6919, VKBLAT2L bei VKB,
lautend auf Jana Varga-Steininger. Nach Einzahlung des 
Betrages und Abgabe der vollständigen Bewerbung wird 
Au-pair4you für mich tätig.


